
Генерация «облачной» подписи (MyDSS)
в системе Клиент-Банк.WEB

Перед началом настройки установите на телефон приложение «КриптоПро 
myDSS». Найти приложение в AppStore (для iOS) или PlayMarket (для Android) 
можно по ключевой фразе «myDSS», либо по ссылкам:

После выполнения действий, приведенных в данной инструкции, Вы сможете 
подписывать платежные поручения и произвольные документы в банк с помощью 
мобильного приложения «ГПБ Бизнес». Приложение доступно по ссылкам:

«myDSS»

«ГПБ Бизнес» Android «ГПБ Бизнес»

Android «myDSS»

iOS «ГПБ Бизнес»

iOS «myDSS»

Отсканируйте QR-код:

Отсканируйте QR-код:

Или перейдите по ссылке:Или перейдите по ссылке:

Или перейдите по ссылке:

https://bit.ly/3aMMv0t

https://bit.ly/2E6KLAf

https://apple.co/31iwVGM

https://apple.co/2YlKPUo



Перейдите в меню «Сервис → 
Безопасность → Привязанные номера 
телефонов». Если в списке нет ранее 
привязанных номеров, укажите ваш 
мобильный номер телефона и нажмите 
кнопку «Привязать». Номера 
телефонов, привязанные здесь, 
используются для авторизации
в приложении ГПБ Бизнес и привязки 
«облачного» ключа (MyDSS)

1.1. Зайдите в систему Клиент-Банк.Web

Привязка номера телефона и отправка запроса
на сертификат myDSS

1.

1.2. Перейдите в раздел «Сервис → 
Безопасность → Профили»

Выберите абонента и нажмите кнопку 
«Создать запрос на облачную 
подпись MyDSS»



1.3. Проверьте заполненные 
параметры 

Откроется форма запроса
на сертификат myDSS. Проверьте 
заполненные параметры, выберите 
привязанный на шаге 1.1 номер 
телефона и нажмите кнопку 
«Отправить документ в банк».

Важно! При установленном признаке «в случае изменения реквизитов организации
и/или паспортных данных Владельца сертификата», на следующем шаге распечатайте 
и передайте заявление на выпуск сертификата в Банк.

1.4. Отсканируйте QR-код
в приложении myDSS

После отправки запроса
на сертификат на экране отобразится 
QR-код. На номер телефона, 
выбранный ранее, будет отправлен 
код подтверждения.

Данный QR-код нужно отсканировать
в приложении myDSS. Процедура 
привязки QR-кода приведена далее 
(см. шаг 2).



1.7. Подписывайте документы
с «облачным ключом» 

После этого Вы сможете подписывать 
документы в приложении «ГПБ Бизнес» 
с помощью «облачного» ключа

1.6. Получите сертификат (ключ)

После успешной обработки запроса 
на стороне банка при входе в Клиент-
Банк.Web отобразится сообщение
о том, что для абонента MyDSS 
получен сертификат. Выделите запись 
с профилем абонента и нажмите 
кнопку «Получить сертификат (ключ)».

1.5. Ожидайте выпуска сертификата 
Банком

Запрос на выпуск cертификта 
отправлен и принят Банком. Запрос 
обрабатавается Удостоверяющим 
центром Банка в течение суток.

Важно! Если при заполнение формы запроса на сертификата на шаге 1.3
был установлен признак «в случае изменения реквизитов организации и/или 
паспортных данных Владельца сертификата», для выпуска сертифита необходимо 
распечать и передать заявление на выпуск сертификата в Банк.

Тестдевятый Тест
Тестович

Тестдевятый Тест
Тестович

принят
банком



ПОДТВЕРДИТЬ

2. Установка ключа аутентификации

2.1. Откройте «КриптоПро myDSS». 

Запустите на мобильном устройстве
установленное ранее приложение «КриптоПро myDSS». 

2.2. На главном экране нажмите кнопку
с изображением QR-кода

2.3. На экране сканирования нажмите кнопку 
«Сканировать».

СКАНИРОВАТЬ

Наведите камеру мобильного устройства на QR-код, 
отображающийся в системе Клиент-Банк.Web
(см. шаг 1.4) и отсканируйте код.

2.4. Наведите камеру на QR-код



2.6. Выберите, каким образом будет защищен
ключ аутентификации.

2.7. Задайте имя ключа

2.8. Ключ добавлен

По желанию задайте имя ключа (по умолчанию «Ключ 1»).

После регистрации устройства на сервере ключ будет добавлен и отобразится
на экране мобильного приложения. Закройте мобильное приложение.

Газпромбанк, 2020

Из соображений безопасности не рекомендуется 
использовать вариант «Сохранить без пароля». Если 
был выбран вариант «Использовать пароль», пароль 
НЕ ДОЛЖЕН быть короче 6 цифр.

ПРОДОЛЖИТЬ

1

2

В мобильном приложении введите код активации, 
который был доставлен на указанный ранее 
телефон, и нажмите кнопку «Продолжить».

2.5. Введите код активации


