
Утверждено заседанием  Комитета  
по клиентской политике от 01.09.2010  

с учетом изменений и дополнений  
 

Действуют с 03.10.2011 г. 
 
 

Тарифы по предоставлению услуг  
автоматизированной системы «Домашний Банк»1  

держателям банковских карт ГПБ (ОАО) – физическим лицам  
 

О п е р а ц и я   (услуга) Т а р и ф   (в валюте РФ) 

1. Подключение к автоматизированной системе  «Домашний 
Банк» 0 руб. 

2. 
Обслуживание банковских счетов, открытых в ГПБ (ОАО),  
в системе «Домашний Банк» с использованием приложения 
Mobipass2 

13 руб.3 

3. 
Предоставление аппаратного устройства (eToken) для 
осуществления операций по банковским счетам, открытым 
в ГПБ (ОАО), в системе «Домашний Банк» 

900 руб.3 

Перевод денежных средств с карты на карту (от суммы 
перевода)4  

со счетов карт ГПБ (ОАО) на счета карт ГПБ (ОАО) 0% 
4. 

со счетов карт ГПБ (ОАО) на счета карт банков-Участников 
корпоративной сети5  или на счета карт Visa сторонних 
банков (за исключением карт, для которых данная операция 
запрещена банком-эмитентом)  

1.0 % 
(минимум 50 руб.) 

5. Перевод денежных средств  со счета карты ГПБ (ОАО) (от 
суммы перевода)6:  

5.1.   - на банковский счет, открытый в ГПБ (ОАО); 0% 

5.2.  - на банковский счет, открытый в стороннем банке;  0.3 % 
(максимум 1 000 руб.) 

5.3.  - в бюджеты всех уровней бюджетной системы РФ 0% 

6. Комиссия за осуществление конверсионных операций7  1.0 % 

7. Проведение платежей (операций перевода денежных 
средств) в сторонние организации 

В соответствии с тарифами  
ГПБ (ОАО)8 

Комиссия за обслуживание банковской карты по 
предоставлению информации (получение выписки) о 
состоянии индивидуального лицевого счета в Пенсионном 
фонде Российской Федерации (взимается ежегодно)9: 

 

- если в течение календарного года по карте совершено не 
более одной операции; 0 руб. 

8. 

- если в течение календарного года по карте совершено 
более одной операции. 20 руб. 

 
1 – Система «Домашний Банк» (далее – Система) позволяет осуществлять банковские операции через сеть 
Интернет с использованием персональных компьютеров. Для проведения в Системе некоторых операций 
требуется введение одноразовых паролей. Одноразовые пароли по выбору клиента могут предоставляться 
следующими способами: 

- на чеке банкомата ГПБ (ОАО); 
- посредством sms-сообщения, направляемого ГПБ (ОАО) (стоимость входящего sms-сообщения 

оплачивается клиентом самостоятельно по тарифам операторов мобильной связи); 
- с использованием приложения Mobipass. Предоставление кода для активации приложения Mobipass 

осуществляется в дополнительном офисе ГПБ (ОАО) или через банкоматы ГПБ (ОАО). Для 
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активации нового приложения Mobipass  предоставляется новый код. Обслуживание банковских 
счетов в Системе с использованием приложения Mobipass  / нового приложения Mobipass будет 
осуществляться с взиманием комиссии в соответствии с пунктом 2 настоящих тарифов. Право на 
использование приложения Mobipass предоставляется в соответствии с Лицензионным соглашением 
«Об использовании приложения «Mobipass» для мобильных телефонов», условия которого 
размещены на Интернет-сайте ГПБ (ОАО) (www.gazprombank.ru);   

- с использованием аппаратного устройства (eToken) (тип устройства определяется ГПБ (ОАО)). 
Аппаратное устройство (eToken) является собственностью ГПБ (ОАО) и предоставляется клиенту 
на срок действия  «Договора о предоставлении дистанционного банковского обслуживания с 
использованием автоматизированной системы «Домашний Банк», заключенного между Клиентом и 
Банком. По окончании срока действия указанного договора (или при его досрочном расторжении) 
аппаратное устройство (eToken) подлежит возврату в ГПБ (ОАО). Выдача аппаратного 
устройства (eToken) осуществляется в дополнительном офисе ГПБ (ОАО) на основании  «Заявления 
на получение - расписки в получении Средств аутентификации и Средств доступа к 
автоматизированной системе «Домашний Банк». В случае утраты / порчи аппаратного устройства 
(eToken) выдается новое аппаратное устройство (eToken). Предоставление аппаратного устройства  
(eToken) / нового аппаратного устройства (eToken) будет осуществляться с взиманием комиссии в 
соответствии с пунктом 3 настоящих тарифов.   

Перечень операций, доступных в Системе: 
- просмотр информации по банковским картам; 
- перевод денежных средств со счета банковской карты (операция проводится с взиманием комиссии в 
соответствии с настоящими тарифами); 

- проведение платежей (операций перевода денежных средств) в сторонние организации (операция 
проводится с взиманием комиссии в соответствии с настоящими тарифами); 

- предоставление выписки по банковской карте; 
- изменение статуса карты; 
- изменение лимитов по карте/по счету карты; 
- регистрация в системе «Телекард». В рамках услуги предоставляется только регистрация в системе 

«Телекард». Услуги системы «Телекард» предоставляются в соответствии с «Тарифами ГПБ (ОАО) по 
предоставлению  услуг системы «Телекард» физическим лицам – держателям банковских карт 
ГПБ (ОАО)»; 

- изменение номера телефона в системе «Телекард»; 
- приостановка / возобновление работы в системе «Телекард»; 
- регистрация в системе получения выписок Пенсионного фонда Российской Федерации; 
- предоставление выписки о состоянии индивидуального лицевого счета в Пенсионном фонде Российской 
Федерации (операция проводится с взиманием комиссии в соответствии с настоящими тарифами); 

- оформление заявки на выпуск банковской карты с предоставлением кредита в форме овердрафт. Услуга 
предоставляется физическим лицам - сотрудникам предприятий (организаций), получающим заработную 
плату и другие выплаты на счета банковских карт  в соответствии с договором, заключенным между 
ГПБ (ОАО) и организацией;  

- блокировка / разблокировка доступа в Систему; 
- изменение номера телефона для получения одноразовых паролей посредством sms-сообщений, 
направляемых ГПБ (ОАО). 

2 – Приложение Mobipass включает: 
- код для активации приложения Mobipass; 
- программное обеспечение приложения Mobipass.  

3 – Комиссия взимается за предоставление каждого пароля для активации приложения Mobipass / устройства 
(eToken). Комиссия списывается со счета банковской карты ГПБ (ОАО) клиента, номер которой указан в 
соответствующем разделе «Заявления на подключение доступа к автоматизированной системе «Домашний 
Банк» держателя банковской карты ГПБ (ОАО) – физического лица» или с использованием которой проводится 
получение кода для активации приложения Mobipass через банкомат ГПБ (ОАО), не позднее 3-х рабочих дней с 
даты предоставления аппаратного устройства (eToken) / предоставления кода для активации приложения 
Mobipass. Комиссия за предоставление аппаратного устройства (eToken) для осуществления операций по 
банковским счетам, открытым в ГПБ (ОАО), в системе «Домашний Банк» (пункт 3 настоящих тарифов), 
указана с учетом НДС (18%). 
4 - Комиссия взимается с держателя карты - отправителя перевода и учитывается в общей сумме в процессе 
проведения операции авторизации. Операции перевода с карты на карту  в Системе осуществляются только в 
валюте Российской Федерации на счета карт физических лиц, открытые в валюте Российской Федерации или 
иностранной валюте. Карты ГПБ (ОАО) должны быть зарегистрированы в  процессинговом центре ГПБ (ОАО). 
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5 - Участник корпоративной сети – кредитная организация (банк, в том числе филиалы), заключившая с 
ГПБ (ОАО) договоры о совместной деятельности в области предоставления и обслуживания банковских карт. 
6 - Комиссия взимается с держателя карты - отправителя перевода и добавляется к общей сумме в процессе 
проведения операции авторизации. Операции перевода денежных средств в Системе осуществляются только в 
валюте Российской Федерации на банковские счета, открытые в Российской Федерации в валюте Российской 
Федерации. 
7 - Конверсионные операции проводятся по операциям, совершенным с использованием  карты, если валюта 
счета карты отлична от валюты совершаемой операции по курсу Банка России на день расчета ГПБ (ОАО) 
конверсионной операции с взиманием комиссии за осуществление конверсионных операций. При переводе 
денежных средств с карты на карту комиссия взимается с отправителя и/или получателя платежа, если валюта 
счета карты, с которого и/или на который осуществляется перевод, отлична от валюты операции. 
8 – При проведении операции взимается комиссия в соответствии с «Тарифами ГПБ (ОАО) по обслуживанию 
международных банковских карт платежных систем Visa, MasterCard и Union Card для физических лиц при 
проведении платежей (операций перевода денежных средств) в сторонние организации». 
9 - Тариф взимается в конце календарного года по каждой карте, подключенной к данной услуге. 
 

Примечания: 
1) Расчеты по тарифам осуществляются в валюте счета по операциям, совершаемым с использованием 
банковской карты, в сумме, эквивалентной значению данного тарифа по курсу Банка России на день расчета. 
2) По операциям, проводимым в Системе, установлены следующие ограничения: 
- Лимит разовой операции. Сумма одной операции, совершенной с использованием одноразового пароля, 
полученного на чеке банкомата или через sms-сообщение, не должна превышать  30 000 рублей.  

- Суточный лимит Сумма всех операций, совершенных в течение одних суток по счетам карт одного клиента, 
не должна превышать 600 000 рублей.  

- В случае если счет карты открыт в иностранной валюте, сумма лимита пересчитывается в валюту счета карты 
по курсу Банка России на день совершения операции. 

- За сутки принимается период времени с 00 час. 00 мин. по 23 час. 59 мин. по московскому времени. 
 
  


