
 

 

Соглашение о подключении к личному кабинету 

услуги «Материальный кэш пулинг» 

 

Настоящее Соглашение является договором присоединения в соответствии со статьей 428 

Гражданского кодекса Российской Федерации.  

ЛК МП предоставляется Клиенту, заключившему с Банком Соглашение об использовании 

Системы (далее – Соглашение об ЭДО) в соответствии с условиями Соглашения об ЭДО,  

на условиях настоящего Соглашения и тарифов Банка, размещенных на официальном сайте 

Банка www.gazprombank.ru или направленных Клиенту Банком, с которыми Клиент ознакомлен 

и согласен. Заключение настоящего Соглашения производится путем присоединения  

к настоящему Соглашению без каких-либо изъятий и оговорок в порядке, установленном 

настоящим Соглашением. 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Банк – «Газпромбанк» (Акционерное общество). 

1.2. Заявление о назначении пользователя/изменении роли пользователя – 

заявление Клиента о назначении Пользователя ЛК МП либо об изменении роли Пользователя ЛК 

МП, о назначении /изменении Роли уполномоченного лица Клиента, форма которого представлена в 

приложении № 1 к настоящему Соглашению. 

1.3. Заявление о присоединении – документ, представляемый Клиентом в Банк  

с целью заключения настоящего Соглашения в порядке и на условиях, установленных настоящим 

Соглашением и Соглашением об ЭДО, форма которого представлена в приложении № 2  

к настоящему Соглашению. 

1.4. Клиент – владелец Мастер-счета – юридическое лицо, индивидуальный 

предприниматель или физическое лицо, занимающееся в установленном законодательством 

Российской Федерации порядке частной практикой, заключившее с Банком настоящее 

Соглашение. 

1.5. Личный кабинет Услуги (ЛК МП) – сервис Системы, доступный Клиенту  

на основании настоящего Соглашения после авторизации в Системе с использованием логина  

и пароля, предоставленного в соответствии с Соглашением об ЭДО, для реализации функций  

ЛК МП, указанных в пункте 2.1 настоящего Соглашения, после заключения Соглашения  

о подключении к Услуге. 

1.6. Мастер-счет – банковский счет Клиента, открытый в Банке в соответствии  

с договором банковского счета, включенный в пул на условиях, определенных в Соглашении о 

подключении к Услуге.  
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1.7. Пользователь ЛК МП – лицо, назначенное Уполномоченным лицом Клиента  

для работы в ЛК МП. 

1.8. Роль Уполномоченного лица Клиента (Роль) – права Уполномоченного лица 

Клиента в ЛК МП (в том числе Уполномоченного лица Клиента и Пользователя ЛК МП), которые 

определены в приложении № 1 к Соглашению. 

1.9. Система «Клиент-Банк» – корпоративная информационная система Банка, 

предназначенная для обмена Электронными документами между Клиентом и Банком, 

используется при отсутствии у Клиента Системы «Клиент-Банк.WEB». 

1.10. Система «Клиент-Банк.WEB» – корпоративная информационная система Банка, 

предназначенная для обмена Электронными документами между Клиентом и Банком, 

предоставляющая Клиенту возможность обмениваться Электронными документами с Банком 

через сеть Интернет и web-интерфейс. 

1.11. Система электронного документооборота «ГПБ Бизнес Онлайн» (Система) – 

корпоративная информационная система, владельцем и оператором которой является Банк, 

обеспечивающая электронный документооборот между Клиентом и Банком. 

1.12. Соглашение о подключении к Услуге – соглашение о консолидации денежных 

средств и финансировании с мастер-счета / соглашение о консолидации денежных средств  

и проведении платежей пула в целях финансирования банковских счетов участников пула  

для обеспечения их платежей, заключенное с Клиентом. 

1.13. Список счетов участников пула – документ, направляемый Клиентом в Банк  

в соответствии с Соглашением о подключении к Услуге. 

1.14. Уведомление о заключении Соглашения – уведомление Банка, содержащее 

информацию о номере и дате заключения настоящего Соглашения. 

1.15. Уполномоченное лицо Клиента – уполномоченное лицо Клиента, полномочия 

которого определены в соответствии с настоящим Соглашением и условиями Соглашения  

об ЭДО. 

1.16. Услуга – услуга «Консолидация денежных средств и финансирование с мастер-

счета» / «Консолидация и распределение денежных средств (материальный кэш-пулинг)». 

1.17. Участник пула – клиент, имеющий банковский счет в Банке, приведенный  

в Списке счетов участников пула и подключенный к Услуге в соответствии с Соглашением  

о подключении к Услуге.  

1.18. Электронная подпись – УКЭП, УНЭП. 

Термины «Компрометация ключа», «Сервис», «УКЭП», «УНЭП», «Электронный 

документ», «ЭДО» используются в значениях, определенных Соглашением об ЭДО. 

 

2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 
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2.1. Банк в соответствии с настоящим Соглашением и Соглашением об ЭДО 

обеспечивает с использованием ЛК МП (далее – функции ЛК МП): 

2.1.1 Предоставление Клиенту следующих сведений и сервисов: 

 информация о состоянии счетов Участников пула и Мастер-счета,  

 информация о выполненных операциях финансирования с Мастер-счета, 

 информация о выполненных операциях консолидации со счетов Участников пула, 

 информация о размере задолженности по двухсторонним договорам займа и 

договорам хозяйственной деятельности, 

 корректировка размера задолженности по двухсторонним договорам займа и 

договорам хозяйственной деятельности, 

 построение отчетов, 

 формирование распоряжения о распределении лимита дебетового остатка 

Участникам пула. 

2.1.2. Возможность создания, подписания Электронной подписью и направления в Банк 

Электронных документов в случаях и в порядке, предусмотренных настоящим Соглашением, 

Соглашением о подключении к Услуге и Соглашением об ЭДО. 

2.2. Предоставление сведений и сервисов, указанных в пункте 2.1.1 настоящего 

Соглашения, осуществляется Банком после заключения с Клиентом Соглашения о подключении 

к Услуге.  

2.3. Банк имеет право в одностороннем порядке изменять количество и содержание 

функций ЛК МП, предоставляемых Клиенту в ЛК МП, уведомив об этом Клиента не менее  

чем за 3 рабочих дня до даты изменения одним из способов, указанных в пункте 9.1.2 настоящего 

Соглашения. 

 

3. ПОРЯДОК ДОСТУПА К ЛК МП 

3.1. Для доступа к ЛК МП Клиент заключает с Банком Соглашение об ЭДО и настоящее 

Соглашение в соответствии с порядком, определенным Соглашением об ЭДО и настоящим 

Соглашением. 

3.2. Для заключения настоящего Соглашения Клиент подписывает в Системе  

с использованием Электронной подписи Уполномоченного лица Клиента1 Заявление  

о присоединении, форма которого размещена в Системе, в порядке, установленном Соглашением 

об ЭДО.  

                                           
1 Лицо, подписывающее Заявление о присоединении, должно быть уполномочено на заключение настоящего 

Соглашения от имени Клиента, и его полномочия должны быть подтверждены документом, предоставленным в 

Банк. 
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Акцепт оферты Клиента производится Банком путем предоставления Клиенту доступа  

к ЛК МП. Об акцепте оферты Клиента Банк сообщает Клиенту путем присвоения в Системе 

номера и даты настоящего Соглашения и направления Уведомления о заключении Соглашения 

в Системе. 

3.3. Уполномоченные лица Клиента, заявленные Клиентом в Системе (в том числе  

те, которые будут заявлены в Системе в будущем), кроме Уполномоченного лица, подписавшего 

Заявление о присоединении, по умолчанию получают в ЛК МП Роль уполномоченного лица 

Клиента «Просмотр». Уполномоченное лицо Клиента, подписавшее Заявление о присоединении, 

по умолчанию получает Роль уполномоченного лица Клиента «Просмотр и обработка». 

3.4. Уполномоченные лица Клиента назначаются/изменяются в соответствии  

с условиями Соглашения об ЭДО.  

3.5. Роли уполномоченных лиц Клиента назначаются/изменяются в Системе путем 

направления Заявления о назначении пользователя/изменении роли пользователя, подписанного 

Электронной подписью Уполномоченного лица Клиента, имеющего соответствующие 

полномочия (в том числе соответствующие полномочия считаются предоставленными 

Уполномоченному лицу Клиента, имеющему Роль уполномоченного лица Клиента «Просмотр и 

обработка»). При невозможности направления Заявления о назначении пользователя/изменении 

роли пользователя в Системе Заявление о назначении пользователя/изменении роли 

пользователя, подписанное Электронной подписью лица, имеющего соответствующие 

полномочия, может быть направлено в Банк с использованием Системы «Клиент-Банк.WEB»  

или Системы «Клиент-Банк» в виде вложения документа свободного формата1 (с указанием 

адресата «Департамент комплексных расчетных продуктов») по форме, указанной 

в приложении № 1 к  настоящему Соглашению. 

3.6. Банк осуществляет изменение Ролей уполномоченных лиц Клиента не позднее 

рабочего дня, следующего за днем приема Банком от Клиента Заявления о назначении 

пользователя/изменении роли пользователя. 

3.7. Клиент предоставляет в течение срока действия настоящего Соглашения 

Уполномоченным лицам Клиента доступ в ЛК МП к сведениям и информации об Участниках 

пула, составляющим банковскую тайну. 

3.8. Клиент в дополнение к Уполномоченным лицам Клиента, назначенным  

в соответствии с Соглашением об ЭДО, для доступа к ЛК МП может назначать Пользователей 

ЛК МП. Пользователи ЛК МП назначаются Клиентом путем направления в Банк  

с использованием Системы Заявления о назначении пользователя/изменении роли пользователя, 

                                           
1 Заявления о назначении пользователя/изменении роли пользователя вкладывается в виде файла текстового 

формата, собственноручное подписание заявления не требуется.  
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подписанного Электронной подписью Уполномоченного лица Клиента, имеющего 

соответствующие полномочия (в том числе соответствующие полномочия считаются 

предоставленными Уполномоченному лицу Клиента, имеющему Роль уполномоченного лица 

Клиента «Просмотр и обработка»), по форме, представленной в приложении № 1 к настоящему 

Соглашению. При невозможности направления Заявления о назначении пользователя/изменении 

роли пользователя с использованием Системы Заявления о назначении пользователя/изменении 

роли пользователя, подписанное Электронной подписью лица, имеющего соответствующие 

полномочия, может быть направлено в Банк с использованием Системы «Клиент-Банк.WEB» или 

Системы «Клиент-Банк» в виде вложения документа свободного формата1 (с указанием адресата 

«Департамент комплексных расчетных продуктов) по форме, представленной в приложении №1 

к настоящему Соглашению. 

3.9. Для получения доступа к ЛК МП Пользователи ЛК МП, ранее  

не зарегистрированные в Системе «Клиент-Банк.WEB», самостоятельно регистрируются  

в Системе с указанием фамилии, имени, отчества, номера мобильного телефона и адреса 

электронной почты. При совпадении фамилии, имени, отчества, номера мобильного телефона  

и адреса электронной почты Пользователя ЛК МП, указанного при регистрации в Системе  

и Заявлении о назначении пользователя/изменении роли пользователя, Пользователь ЛК МП 

получает доступ к ЛК МП в соответствии с указанной в Заявлении о назначении 

пользователя/изменении роли пользователя Ролью уполномоченного лица Клиента. 

Пользователи, зарегистрированные в Системе «Клиент-Банк.WEB», могут выполнять вход в 

Систему по логину/паролю для входа в Систему «Клиент-Банк.WEB» и с использованием 

сертификата ключа проверки Электронной подписи, используемой ими в Системе «Клиент-

Банк.WEB». 

3.10. Для изменения сведений о Пользователях ЛК МП используется Заявление  

о назначении пользователя/изменении роли пользователя в порядке, установленном настоящим 

Соглашением, для Заявления о назначении пользователя/изменении роли пользователя. 

3.11. Для прекращения доступа Уполномоченного лица Клиента / Пользователя ЛК МП 

к ЛК МП в порядке, установленном настоящим Соглашением, устанавливается Роль 

уполномоченного лица Клиента «Нет доступа».  

3.12. Уполномоченные лица и Пользователи ЛК МП получают информационные 

сообщения о предоставлении доступа к ЛК МП, о прекращении доступа к ЛК МП и об изменении 

роли в ЛК МП на номер мобильного телефона (в виде SMS-сообщения) и на адрес электронной 

                                           
1 Заявления о назначении пользователя/изменении роли пользователя вкладывается в виде файла текстового 

формата, собственноручное подписание заявления не требуется.  



6 

 

почты, указанные в Заявлении о назначении пользователя/изменении роли пользователя, в 

соответствии с приложением № 4 к настоящему Соглашению. 

3.13. Считаются предоставленными каждому Уполномоченному лицу Клиента, 

которому назначена Роль уполномоченного лица «Просмотр и обработка», полномочия  

по подписанию и направлению в Банк документов, предусмотренных настоящим Соглашением, 

от имени Клиента (если Соглашением прямо не предусмотрены специальные требования  

о наличии специальных полномочий у уполномоченного лица). 

3.14. Лица, которым был предоставлен доступ к ЛК МП в порядке, установленном 

иными соглашениями о подключении к ЛК МП, с даты заключения настоящего Соглашения 

признаются Пользователями ЛК МП и по умолчанию сохраняют имеющуюся в ЛК МП Роль. 

Такие Пользователи ЛК МП для доступа к ЛК МП с даты заключения настоящего Соглашения 

должны осуществить действия в порядке, установленном в пункте 3.9 настоящего Соглашения 

(при этом при регистрации в Системе Пользователем ЛК МП должны быть указаны фамилия, 

имя, отчество, номер мобильного телефона и адрес электронной почты Пользователя ЛК МП, 

ранее предоставленные в Банк в рамках предоставления ему доступа к ЛК МП). Доступ к ЛК МП 

предоставляется таким Пользователям ЛК МП при условии наличия заключенного между 

Банком и Клиентом Соглашения об ЭДО. При этом информационное сообщение  

о предоставлении такому Пользователю ЛК МП доступа к ЛК МП, предусмотренное  

пунктом 3.12 настоящего Соглашения, не направляется. 

3.15. Если Уполномоченное лицо Клиента, которому по умолчанию была предоставлена 

в ЛК МП Роль уполномоченного лица Клиента «Просмотр», или Пользователь ЛК МП  

не осуществлял доступ в ЛК МП в течение 365 дней, то такому Уполномоченному лицу Клиента 

и/или Пользователю ЛК МП с 366-го дня Банком устанавливается в ЛК МП Роль 

уполномоченного лица Клиента «Нет доступа». 

3.16. Если Клиент до заключения настоящего Соглашения заключил иное соглашение о 

подключении к ЛК МП, но не заключил Соглашение об ЭДО, то в его отношении применяется 

заключенное ранее иное соглашение о подключении к ЛК МП (за исключением пункта 2.1 в части 

предоставляемых Клиенту функций ЛК МП, который применяется в редакции пункта 2.1 

настоящего Соглашения) до 01.08.2021 или до даты заключения Клиентом Соглашения об ЭДО 

(в зависимости от того, какая дата наступит раньше). Если до 01.08.2021 (включительно) 

Соглашение ЭДО не будет заключено Клиентом, то с даты, следующей за датой окончания этого 

срока, настоящее Соглашение будет считаться расторгнутым, а доступ Клиента к ЛК МП в этом 

случае прекратится с даты расторжения настоящего Соглашения. 

3.17. В случае расторжения с Клиентом Соглашения о подключении к Услуге Банк 

прекращает предоставление Сервиса в рамках настоящего Соглашения Клиенту с рабочего дня, 

следующего за датой расторжения Соглашения о подключении к Услуге.  
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4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Клиент имеет право: 

4.1.1. Определять Уполномоченных лиц Клиента, Пользователей ЛК МП и Роли 

уполномоченных лиц Клиента в соответствии с настоящим Соглашением и Соглашением  

об ЭДО. 

4.1.2. Получать в ЛК МП информацию, определенную в настоящем Соглашении. 

4.1.3. Расторгнуть настоящее Соглашение в порядке, установленном в настоящем 

Соглашении. 

4.2. Банк имеет право: 

4.2.1. Предоставлять Уполномоченным лицам Клиента, Пользователям ЛК МП, 

определенным Клиентом в соответствии с Соглашением об ЭДО и настоящим Соглашением, 

информацию, определенную в настоящем Соглашении, в соответствии с Ролью 

уполномоченного лица Клиента. 

4.2.2. Приостановить предоставление доступа Клиента к ЛК МП в случаях, 

определенных в Соглашении об ЭДО. 

4.2.3. Вводить/изменять/отменять тарифы за использование функций ЛК МП, уведомив 

Клиента о введении/изменении/отмене тарифов способом, указанным в пункте 4.3.3 настоящего 

Соглашения, не менее чем за 3 рабочих дня до даты введения тарифов. 

4.2.4. Расторгнуть настоящее Соглашение в порядке, установленном настоящим 

Соглашением. 

4.2.5. В одностороннем порядке вносить изменения в Соглашение в порядке, 

установленном пунктами 8.1–8.3 настоящего Соглашения. 

4.3. Клиент обязуется: 

4.3.1. Использовать для входа и работы в ЛК МП браузеры, заявленные в Соглашении  

об ЭДО. 

4.3.2. Определять Уполномоченных лиц Клиента, Пользователей ЛК МП и Роли 

уполномоченных лиц Клиента в соответствии с Соглашением об ЭДО и настоящим 

Соглашением. 

4.3.3. Оплачивать комиссионное вознаграждение Банка за предоставление доступа  

к ЛК МП в размере установленном тарифами Банка, размещенными на официальном сайте Банка 

www.gazprombank.ru или направленными Банком Клиенту в соответствии с условиями 

настоящего Соглашения. 

4.4. Банк обязуется предоставлять Уполномоченным лицам Клиента, Пользователям 

ЛК МП доступ к Сервису в соответствии с Ролями уполномоченных лиц Клиента в порядке, 

определенном в Соглашении об ЭДО и настоящем Соглашении. 

http://www.gazprombank.ru/
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5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. Стороны несут ответственность за невыполнение или ненадлежащее выполнение 

своих обязательств по настоящему Соглашению в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

5.2. Банк не несет ответственность за ущерб, причиненный Клиенту в случаях, 

предусмотренных настоящим Соглашением и Соглашением об ЭДО, в том числе: 

5.2.1. За последствия Компрометации ключа, компрометации логина и пароля, а также  

за убытки, понесенные Клиентом в связи с Компрометацией ключа, компрометацией логина  

и пароля при использовании ЛК МП. 

5.2.2. В случае реализации на стороне Клиента угроз несанкционированного доступа  

к ЛК МП, включая угрозы воздействия вредоносного программного обеспечения из сетевого 

окружения компьютера(-ов) Клиента. 

5.2.3. За действия третьих лиц, предоставляющих услуги связи. 

5.2.4. За последствия приостановления Банком доступа к ЛК МП в случаях, 

предусмотренных настоящим Соглашением и Соглашением об ЭДО, а также в случаях, 

установленных в договоре (договорах) банковского счета, заключенном между Банком  

и Клиентом. 

5.3. Клиент несет ответственность: 

5.3.1. За исполнение своих обязательств, предусмотренных Соглашением об ЭДО  

и настоящим Соглашением, в том числе по своевременному уведомлению Банка  

о Компрометации ключа. 

5.3.2. За убытки, возникшие вследствие Компрометации ключей. 

5.3.3. За своевременность, достоверность и действительность предоставляемых 

сведений. 

5.4. Банк не несет ответственность за негативные последствия, возникшие в связи  

с просрочкой в выполнении Банком своих обязательств по настоящему Соглашению, если такая 

просрочка произошла вследствие невыполнения Клиентом его обязательств по настоящему 

Соглашению, сбоя программных и аппаратных средств Клиента. 

5.5. Стороны не несут ответственность за какие-либо задержки, невозможность доступа 

к Системе и использования ЛК МП, недостатки в процессе выполнения работ и исполнения 

обязательств по Соглашению, если такое неисполнение обусловлено обстоятельствами 

непреодолимой силы, в числе которых стихийные бедствия, забастовки, отказ оборудования 

систем связи, военные действия, решения федеральных, государственных, муниципальных 

органов, запрещения, а также любые иные обстоятельства, находящиеся вне разумного контроля 

сторон, при условии незамедлительного уведомления. 
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5.6. Сведения, предоставляемые Банком Клиенту в соответствии с настоящим 

Соглашением, носят информационный характер. В случае расхождения информации, 

размещенной в ЛК МП, и/или информации, имеющейся у Клиента, и/или требований 

законодательства Российской Федерации Клиент самостоятельно принимает решение о порядке 

использования информации, размещенной в ЛК МП, и обязан руководствоваться требованиями 

законодательства Российской Федерации. Банк не несет ответственность в случае нарушения 

Клиентом требований законодательства Российской Федерации, в том числе в случае 

осуществления Клиентом действий на основании информации, размещенной в ЛК МП. 

5.7. Сведения об операциях по банковскому счету Клиента, содержащиеся  

в банковской выписке по соответствующему банковскому счету Клиента, являются 

приоритетными по отношению к информации, размещенной в ЛК МП. 

 

6. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ И КОНФЛИКТОВ 

6.1. Все разногласия, споры и конфликтные ситуации, возникающие между сторонами 

в рамках выполнения настоящего Соглашения, разрешаются с учетом взаимных интересов путем 

переговоров.  

На время разрешения спорной ситуации Банк имеет право немедленно приостановить 

доступ в ЛК МП в одностороннем порядке. В этом случае Банк обязан по Системе или иным 

способом, согласованным в настоящем Соглашении, уведомить Клиента о приостановке его 

работы в ЛК МП. 

6.2. Для целей соблюдения досудебного порядка урегулирования спора стороны 

определили: 

6.2.1. Срок для рассмотрения Клиентом претензии Банка и для принятия мер  

по досудебному урегулированию такой претензии (в совокупности) составляет 20 календарных 

дней от даты направления претензии Банком. 

6.2.2. Срок для рассмотрения Банком претензии Клиента и для принятия мер  

по досудебному урегулированию такой претензии (в совокупности) составляет 20 календарных 

дней от даты получения претензии. 

6.2.3. Разногласия, по которым стороны не достигли соглашения путем переговоров, 

подлежат разрешению в арбитражном суде по месту нахождения обособленного подразделения 

(филиала / головного офиса) Банка, в котором обслуживается Клиент. Если Клиент 

обслуживается в нескольких обособленных подразделениях (филиалах и головном офисе) Банка, 

место рассмотрения разногласий определяется стороной, инициирующей судебное 

разбирательство, самостоятельно по месту нахождения одного из обособленных подразделений 

(филиала или головного офиса) Банка. 
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7. СРОК ДЕЙСТВИЯ НАСТОЯЩЕГО СОГЛАШЕНИЯ И ПОРЯДОК ЕГО 

РАСТОРЖЕНИЯ 

7.1. Настоящее Соглашение считается заключенным с даты предоставления Банком 

Клиенту доступа в ЛК МП. Такая дата указывается в уведомлении, направляемом Банком 

Клиенту в Системе.  

7.2. Настоящее Соглашение действует в течение календарного года по 31 декабря 

текущего года. В случае если ни одна из Сторон не заявила о желании расторгнуть настоящее 

Соглашение не менее чем за 3 календарных дня до даты окончания срока его действия, настоящее 

Соглашение считается пролонгированным по 31 декабря каждого последующего календарного 

года. 

7.3. В случае расторжения Клиентом Соглашения об ЭДО настоящее Соглашение 

считается сторонами расторгнутым с даты расторжения Соглашения об ЭДО. 

7.4. Любая из сторон вправе расторгнуть настоящее Соглашение в любое время, 

предупредив об этом другую сторону письменно одним из способов, указанным в пункте 9.1 

настоящего Соглашения, не менее чем за 3 календарных дня до предполагаемой даты 

расторжения настоящего Соглашения. До даты расторжения настоящего Соглашения Клиент 

обязан оплатить задолженность перед Банком, возникшую вследствие исполнения настоящего 

Соглашения (в случае ее наличия). После расторжения настоящего Соглашения обязательства 

сторон прекращаются, за исключением неисполненных обязательств по оплате задолженности 

Клиента перед Банком. Доступ Клиента к ЛК МП прекращается с рабочего дня, следующего за 

датой расторжения настоящего Соглашения.  

Основанием для проведения Сторонами окончательных расчетов при расторжении 

настоящего Соглашения является двухсторонний акт. 

 

 

8. ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ В НАСТОЯЩЕЕ СОГЛАШЕНИЕ 

8.1. Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения в настоящее Соглашение, 

уведомив об этом Клиента не позднее чем за 3 рабочих дня до вступления в силу указанных 

изменений.  

Указанный в настоящем пункте срок уведомления может быть уменьшен Банком в случае 

внесения изменений в настоящее Соглашение в связи с изменением законодательства Российской 

Федерации, а также в связи с введением дополнительных услуг для Клиента, о чем Банк 

уведомляет Клиента одним из способов, указанных в пункте 9.1.2 настоящего Соглашения. 

8.2. Банк уведомляет Клиента о внесении изменений в настоящее Соглашение путем 

направления Клиенту информационного письма, а также полного текста изменений или новой 
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редакции настоящего Соглашения с учетом изменений одним из способов, указанных  

в пункте 9.1.2 настоящего Соглашения. 

8.3. В случае несогласия с изменениями, вносимыми в настоящее Соглашение, Клиент 

вправе расторгнуть настоящее Соглашение до вступления таких изменений в силу в порядке, 

установленном настоящим Соглашением. 

 

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Уведомления в рамках настоящего Соглашения могут быть направлены одним  

или несколькими из способов: 

9.1.1. Клиентом Банку: 

 по ЛК МП;  

 по Системе «Клиент-Банк.WEB» / Системе «Клиент-Банк»; 

 по Системе; 

 курьером под расписку ответственному представителю Банка; 

 по почте заказным письмом. 

9.1.2. Банком Клиенту: 

 по ЛК МП; 

 по Системе «Клиент-Банк.WEB» / Системе «Клиент-Банк»; 

 по Системе; 

 на номер мобильного телефона (в виде SMS-сообщения);  

 на адрес электронной почты, подтвержденный пользователем в Системе;  

 под расписку Уполномоченному представителю Клиента; 

 путем помещения в абонентский ящик Клиента; 

 по почте заказным письмом; 

 иным способом, позволяющим определить, что уведомление исходит от Банка. 

9.2. Все приложения к настоящему Соглашению являются его неотъемлемой частью.  

9.3. Клиент, заключая настоящее Соглашение, поручает (а Клиент, являющийся 

индивидуальным предпринимателем или физическим лицом, занимающимся в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке частной практикой, действуя своей волей  

и в своем интересе, также дает согласие) Банку обрабатывать с соблюдением требований 

Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» персональные данные 

Уполномоченных лиц Клиента и Пользователей ЛК МП, предоставленные и используемые  

в соответствии с настоящим Соглашением и/или Соглашением об ЭДО, для целей заключения, 

исполнения настоящего Соглашения, Соглашения об ЭДО. Клиент подтверждает,  
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что им получены все согласия субъектов персональных данных, необходимые для их передачи 

Банку в рамках настоящего Соглашения, Соглашения об ЭДО. 

Под «обработкой персональных данных» в рамках настоящего пункта понимается любое 

действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемое/совершаемых  

с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными 

данными, включая сбор; запись; систематизацию; накопление; хранение; уточнение (обновление, 

изменение); извлечение; использование; передачу (распространение, предоставление, доступ)1  

в целях заключения и/или исполнения настоящего Соглашения и/или Соглашения об ЭДО  

и/или реализации Банком своих прав и обязанностей по настоящему Соглашению  

и/или Соглашению об ЭДО и/или по законодательству Российской Федерации, получения 

заключений или консультаций в любой форме, касающихся указанных выше целей; 

обезличивание; блокирование; удаление; уничтожение персональных данных. 

Клиент поручает, а Банк в рамках исполнения настоящего поручения на обработку 

персональных данных обязуется соблюдать конфиденциальность персональных данных  

и обеспечивать безопасность персональных данных при их обработке, а также при обработке 

персональных данных обязуется принимать необходимые правовые, организационные  

и технические меры или обеспечивать их принятие для защиты персональных данных  

от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 

неправомерных действий в отношении персональных данных. 

Настоящее согласие на обработку персональных данных, предоставленное Клиентом, 

являющимся индивидуальным предпринимателем или физическим лицом, занимающимся  

в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой, 

действует в течение срока хранения документов/сведений, содержащих персональные данные, 

установленного действующим законодательством Российской Федерации. Клиент вправе 

отозвать свое согласие путем направления соответствующего письменного уведомления Банку. 

В случае отзыва согласия Клиента на обработку персональных данных Банк вправе  

не прекращать обработку персональных данных и не уничтожать их в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, в том числе если сроки хранения персональных 

данных не истекли. 

                                           
1 В том числе передачу уполномоченным работникам, лицам, входящим в один банковский холдинг с Банком / 

аффилированным лицам Банка, иным третьим лицам, а также третьим лицам, привлеченным Банком в целях 

исполнения возложенных на него в соответствии с законодательством Российской Федерации, настоящим 

Соглашением или Соглашением об ЭДО обязанностей, третьим лицам, которым Банком полностью или частично 

были переданы права требования по сделкам между Банком и Клиентом, в том числе вне рамок настоящего 

Соглашения и Соглашения об ЭДО, третьим лицам, являющимся партнерами Банка, оказывающим услуги его 

клиентам, независимым консультантам, аудиторам (в том числе аудиторским и иным организациям), привлекаемым 

Банком, а также лицам, с которыми Банк заключил агентские договоры. 
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При передаче Банком персональных данных третьим лицам в соответствии с настоящим 

поручением (согласием) Клиент получает сведения о таких третьих лицах из заключенных  

с Банком договоров с указанием таких третьих лиц либо сведения о таких третьих лицах 

доводятся до сведения Клиента Банком любым способом, позволяющим однозначно определить, 

что сообщение поступило от Банка (в том числе путем размещения информации о таких третьих 

лицах на официальном сайте Банка www.gazprombank.ru. 

9.4. В целях исключения различного толкования стороны соглашаются, что при 

невозможности направления Клиентом документов в порядке, предусмотренном настоящим 

Соглашением (в том числе при отсутствии зарегистрированных в Системе / ЛК МП / Системе 

«Клиент-Банк» / Системе «Клиент-Банк.WEB» лиц с соответствующими полномочиями), такие 

документы могут быть направлены в Банк за подписью единоличного исполнительного органа 

Клиента либо иного уполномоченного лица Клиента (документы, подтверждающие полномочия 

которого имеются в Банке) одним из способов, указанных в пункте 9.1.1 настоящего Соглашения. 
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Приложение № 1  

к Соглашению о подключении к личному 

кабинету услуги «Материальный кэш пулинг» 

 

В Банк ГПБ (АО) 

 

Заявление о назначении пользователя/изменении роли пользователя  

 

______________________________________________________________________                                                                     

(Наименование организации)             

 

 

просит в соответствии с Соглашением о подключении к личному кабинету услуги 

«Материальный кэш пулинг» (далее – ЛК МП)1: 

1. Назначить указанных ниже лиц пользователями ЛК МП: 

2. Изменить сведения об указанных ниже пользователях ЛК МП и использовать 

следующие сведения: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                           
1 В зависимости от необходимости заполняется информация по пункту 1 или пункту 2 настоящего приложения.  
2 Функциональное описание и наименование ролей приведено в приложении № 3 к настоящему Соглашению. 

№  

п/п 

Ф. И. О. Роль2 Номер мобильного телефона Адрес электронной почты 

     

     

№  

п/п 

 

Ф. И. О. 

 

Роль  

Номер 

мобильного 

телефона 

 

 

Адрес электронной почты 

 

 

Ранее 

указанные 

сведения 

Новые 

сведения 
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Приложение № 2  

к Соглашению о подключении к личному 

кабинету услуги «Материальный кэш пулинг» 

 

 

В Банк ГПБ (АО) 
 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

о присоединении к Соглашению о подключении к личному кабинету услуги 

«Материальный кэш пулинг» 
Наименование 

Клиента 
 

ИНН  

 

Настоящим заявляем о своем присоединении к «Соглашению о подключении к личному кабинету услуги 

«Материальный кэш пулинг» (далее – Соглашение) в порядке, предусмотренном ст. 428 Гражданского кодекса 

Российской Федерации в порядке и на условиях определенных Соглашением. 

Все положения Соглашения, взаимные права и обязанности сторон, а также порядок внесения изменений в 

Соглашение нам разъяснены в полном объеме и понятны. 

Подтверждаем свое согласие с условиями Соглашения и обязуемся выполнять их. 

Подтверждаем, что Соглашение об использовании Системы электронного документооборота «ГПБ. Бизнес 

Онлайн» (далее – Соглашение об ЭДО) нами заключено и уполномоченные лица Клиента, заявленные Банку в 

соответствии с условиями Соглашения об ЭДО, имеют полномочия, определенные в Соглашении об ЭДО, на срок 

действия Соглашения об ЭДО и Соглашения. 

Подтверждаем, что лицо, подписавшее настоящее Заявление о присоединении к Соглашению, имеет все 

необходимые полномочия для заключения с Банком ГПБ (АО) Соглашения. 

Подтверждаем, что Соглашение будет считаться заключенным с даты акцепта Банком (предоставления 

Банком Клиенту доступа в ЛК МП) оферты Клиента (настоящего Заявления). 
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Приложение № 3  

к Соглашению о подключении к личному 

кабинету услуги «Материальный кэш пулинг» 

 

Описание Ролей уполномоченных лиц Клиента в ЛК МП 

№ 

п/

п 

Роль уполномоченного 

лица клиента в ЛК МП 

Функции Комментарии 

1. Роль для просмотра 

данных 

 

(наименование роли для 

указания в Заявлении о 

назначении роли – 

«Просмотр») 

1. Просмотр данных (в т.ч. работа с 

фильтрами) для Клиента: 

 информации о состоянии счетов 

Участников пула и Мастер-

счета,  

  информации о выполненных 

операциях финансирования с 

Мастер-счета, 

  информации о выполненных 

операциях консолидации со 

счетов Участников пула, 

  информации о размере 

задолженности по 

двухсторонним договорам займа 

и договорам хозяйственной 

деятельности, 

 просмотр распоряжений о 

распределении лимита 

дебетового остатка Участникам 

пула 

2. Корректировка размера 

задолженности по двухсторонним 

договорам займа и договорам 

хозяйственной деятельности,  

3. Построение отчетов 

 

Данная роль включает реализованный в ЛК 

МП функционал для Клиентов Банка ГПБ 

(АО) доступный только на просмотр.  

 

2. Роль для просмотра и 

обработки данных 

 

(наименование роли для 

указания в Заявлении о 

назначении – «Просмотр 

и обработка») 

1. Просмотр и обработка данных (в т.ч. 

работа с фильтрами) для Клиента: 

 информации о состоянии счетов 

Участников пула и Мастер-

счета,  

  информации о выполненных 

операциях финансирования с 

Мастер-счета, 

  информации о выполненных 

операциях консолидации со 

счетов Участников пула, 

  информации о размере 

задолженности по 

двухсторонним договорам займа 

и договорам хозяйственной 

деятельности, 

 формирование распоряжения о 

распределении лимита 

дебетового остатка Участникам 

пула. 

2. Корректировка размера 

задолженности по двухсторонним 

договорам займа и договорам 

хозяйственной деятельности, 

3. Построение отчетов 

4. Иные функции, предусмотренные 

соглашением о предоставлении 

Данная роль включает реализованный в ЛК 

МП функционал для Клиентов Банка ГПБ 

(АО)  в полном объеме. 
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доступа в ЛК МП, в т.ч. которые 

будут добавлены в будущем. 

3 Роль, запрещающая 

просмотр и обработку 

данных 

 

(наименование роли для 

указания в Заявлении о 

назначении – «Нет 

доступа») 

Запрещен просмотр и обработка данных Данная роль запрещает просмотр и обработку 

данных в ЛК МП 
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Приложение № 4  

к Соглашению о подключении к личному 

кабинету услуги «Материальный кэш пулинг» 

 

Тексты информационных сообщений для отправки Пользователю ЛК МП  

на номер мобильного телефона (в виде SMS-сообщения) и на адрес электронной почты 

 

Электронная почта SMS-сообщение 
О предоставлении доступа к ЛК МП 

 

 

 

УВЕДОМЛЕНИЕ 

О работе в личном кабинете услуги 

«Материальный кэш пулинг» 

 

Банк ГПБ (АО) настоящим уведомляет о возможности 

начала работы в личном кабинете услуги 

«Материальный кэш пулинг» и назначении 

пользователю роли (указать какой роли). 

https://gbo.gazprombank.ru 

 

 

 

 

 

 

Банк ГПБ (АО) настоящим уведомляет о 

возможности начала работы в ЛК МП и назначении 

пользователю роли (указать какой роли). 
https://gbo.gazprombank.ru 

О прекращении доступа к ЛК МП 

УВЕДОМЛЕНИЕ 

О прекращении работы в личном кабинете услуги 

«Материальный кэш пулинг» 

Банк ГПБ (АО) настоящим уведомляет о 

невозможности продолжения работы в личном 

кабинете услуги «Материальный кэш пулинг» (указать 

основание) 

 

 

 

 

 

 

Банк ГПБ (АО) настоящим уведомляет  

о невозможности продолжения работы в ЛК МП 

(указать основание). 

Об изменении роли пользователя в ЛК МП 

УВЕДОМЛЕНИЕ 

Об изменении роли пользователя в личном 

кабинете услуги «Материальный кэш пулинг» 

Банк ГПБ (АО) настоящим уведомляет об изменении 

роли пользователя в личном кабинете услуги 

«Материальный кэш пулинг» и назначении 

пользователю роли (указать наименование роли). 

https://gbo.gazprombank.ru. 

 

 

 

 

 

Банк ГПБ (АО) настоящим уведомляет об изменении 

роли пользователя в ЛК МП и назначении 

пользователю роли (указать наименование роли). 

https://gbo.gazprombank.ru . 

 

 


